
Mirus Wales
Datganiad Blynyddol 2025/2026

Mae'r Datganiad Flynyddol yn ffurflen ar-lein y mae'n ofynnol yn ôl y gyfraith i ddarparwyr gwasanaethau cofrestredig i
oedolion a phlant ei chwblhau bob blwyddyn o dan Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016
(RISCA). Pwrpas y Datganiadau Blynyddol yw rhoi gwybodaeth gynhwysfawr, gymharol a chadarn i'r cyhoedd am ansawdd
gwasanaethau gofal a chymorth.
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Darparwr: Mirus Wales

Crynodeb o'r darparwr

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar: 18/12/2018

Mae'r canlynol yn rhestru amodau'r darparwr: Nid oes unrhyw amodau sy'n gysylltiedig â'r darparwr

Trefniadau hyfforddi a chynllunio'r gweithlu

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu
anghenion hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan y
darparwr gwasanaeth.

Caiff anghenion eu hasesu bob blwyddyn ar sail safonau
galwedigaethol/Cod ymddygiad. Mae pob aelod o staff yn
cael cymorth sefydlu/hyfforddiant i fodloni Fframwaith
Sefydlu Cymru Gyfan, safonau prawf ac anghenion y bobl a
gefnogir gennym. Mae'r cyfleoedd dysgu yn cynnwys dulliau
ystafell ddosbarth/rhithwir; cysgodi swyddi, mentora,
hyfforddi; gweithdai, dysgu yn y gymuned; rhaglenni
prentisiaeth. Wedi datblygu tîm arbenigol o hyfforddwyr i
ddiwallu anghenion y sefydliad. Rhaglen Darpar Reolwyr a
rheoli strwythuredig er mwyn helpu i gynllunio olyniaeth.

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a
gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth.

Rydym yn meincnodi ein cyflog, ein telerau a'n hamodau yn
barhaus er mwyn sicrhau ein bod cystal ag eraill neu'n
rhagori arnynt. Mae ein staff wedi dweud wrthym eu bod yn
gwerthfawrogi ein telerau a'n hamodau, yn enwedig gwyliau
blynyddol a thâl salwch. Rydym yn olrhain yr elw a wneir ar
ein buddsoddiad mewn gweithgareddau recriwtio er mwyn
sicrhau ein bod yn canolbwyntio ar y pethau priodol yn y
maes priodol. Sicrhau bod ein hymarfer yn canolbwyntio ar
y maes a'r unigolyn rydym yn ei gefnogi. Rydym yn dysgu
gan rannau eraill o'r sefydliad, er mwyn helpu i adolygu a
diwygio strategaethau.

Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn

Enw'r gwasanaeth Math o wasanaeth Math o ofal

Mirus Supported Living and Community Support Services - West Wales Gwasanaeth cymorth
cartref

Dim

Mirus - Cwm Taff Gwasanaeth cymorth
cartref

Dim

Mirus Supported Living and Community Support Services - Gwent
Region

Gwasanaeth cymorth
cartref

Dim

Mirus Supported Living and Community Support Services - Cardiff and
the Vale Region

Gwasanaeth cymorth
cartref

Dim

Mirus Supported Living and Community Support Services - Western Bay
Region

Gwasanaeth cymorth
cartref

Dim

Mirus Supported Living and Community Support Services - Powys
Region

Gwasanaeth cymorth
cartref

Dim

Pantbach Avenue Residential Respite Service Gwasanaeth cartref
gofal

Oedolion Heb Ofal
Nyrsio

Partridge Road Residential Respite Service Gwasanaeth cartref
gofal

Oedolion Heb Ofal
Nyrsio
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Gwasanaeth: Mirus Supported Living and Community Support Services - Cardiff and the
Vale Region

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Caerdydd a'r Fro

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Peter
Arfon Davies.
Mae Mirus Wales wedi'i gofrestru i ddarparu
gwasanaeth cymorth cartref yn ardal partneriaeth
ranbarthol Caerdydd a'r Fro

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

85

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Peter Davies

Rheolwyr Monica Costa, Stacey Crocker, Samantha Cottle

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth PeterD@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i'r holl unigolion rydym yn eu cefnogi a'u teuluoedd ym mis Rhagfyr/Ionawr er mwyn
ymgynghori â defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoedd ynghylch sut mae ein gwasanaeth yn gweithredu. Mae
digwyddiadau Gwell Gyda'n Gilydd wedi cael eu cynnal hefyd er mwyn cwrdd â defnyddwyr y gwasanaeth a'u teuluoedd i
drafod beth sydd wedi cael ei wneud dros y flwyddyn ddiwethaf a beth yr hoffent i ni ei wneud yn wahanol yn y dyfodol.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£23.75

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£23.75

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

4

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 2

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 2

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

180

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 3 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

15 0

Uwch-weithiwr Gofal 8 1

Gweithiwr Gofal 207 8

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 3 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

15 0 0

Uwch-weithiwr Gofal 8 0 0

Gweithiwr Gofal 190 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 17

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
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Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 3 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

15 0

Uwch-weithiwr Gofal 8 0

Gweithiwr Gofal 90 117

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 3 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

11 0

Uwch-weithiwr Gofal 2 0

Gweithiwr Gofal 90 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0

Uwch-weithiwr Gofal 4 0

Gweithiwr Gofal 31 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae 1 11pm -7am avergae 1

Gweithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae varies from 1- 5 on avergae per service 11pm -7am
avergae aries from 1- 5 on avergae per service Wakerful can be 11pm-7am Varies 1-3
staff on shift depending on service. if on sleepin 11pm-7am avergae 1-2 people.
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Gwasanaeth: Mirus Supported Living and Community Support Services - Powys Region

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 23/01/2019

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Powys

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Sally
Rowena May Bathurst.
Mae Mirus Wales wedi'i gofrestru i ddarparu
gwasanaeth cymorth cartref yn ardal partneriaeth
ranbarthol Powys

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

30

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Sally Bathurst

Rheolwyr Vickie Woodland, Elizabeth Thomas

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth sallyba@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Welsh

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i'r holl unigolion rydym yn eu cefnogi a'u teuluoedd ym mis Rhagfyr/Ionawr er mwyn
ymgynghori â defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoedd ynghylch sut mae ein gwasanaeth yn gweithredu. Mae
digwyddiadau Gwell Gyda'n Gilydd wedi cael eu cynnal hefyd er mwyn cwrdd â defnyddwyr y gwasanaeth a'u teuluoedd i
drafod beth sydd wedi cael ei wneud dros y flwyddyn ddiwethaf a beth yr hoffent i ni ei wneud yn wahanol yn y dyfodol.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£23.32

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£24.73

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

3

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 2

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 1

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

62

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 73 6

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0 0

Gweithiwr Gofal 68 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 5

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0

Uwch-weithiwr Gofal 3 0

Gweithiwr Gofal 29 44

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 1 0

Gweithiwr Gofal 20 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

3 0

Uwch-weithiwr Gofal 2 0

Gweithiwr Gofal 22 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae 1 11pm -7am avergae 1

Gweithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae varies from 1- 5 on avergae per service 11pm -7am
avergae aries from 1- 5 on avergae per service Wakerful can be 11pm-7am Varies 1-3
staff on shift depending on service. if on sleepin 11pm-7am avergae 1-2 people.
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Gwasanaeth: Partridge Road Residential Respite Service

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019

Capasiti mwyaf 3

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Peter
Arfon Davies.
Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 3 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn.
Mae Mirus Wales wedi’i gofrestru i ddarparu
Gwasanaeth cartref gofal yn Partridge Road Residential
Respite Service 71 PARTRIDGE ROAD, CARDIFF
CF24 3QY.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

58

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Peter Davies

Rheolwyr Andrea Isacc

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth PeterD@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Makaton
Gwrthrychau cyfeirio
Technoleg Gynorthwyol

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gardd/Gerddi
Mynediad i gadair olwyn
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 1
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 3
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 1
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau / amwynderau lleol

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i'r holl unigolion rydym yn eu cefnogi a'u teuluoedd ym mis Rhagfyr/Ionawr er mwyn
ymgynghori â defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoedd ynghylch sut mae ein gwasanaeth yn gweithredu. Mae
digwyddiadau Gwell Gyda'n Gilydd wedi cael eu cynnal hefyd er mwyn cwrdd â defnyddwyr y gwasanaeth a'u teuluoedd i
drafod beth sydd wedi cael ei wneud dros y flwyddyn ddiwethaf a beth yr hoffent i ni ei wneud yn wahanol yn y dyfodol.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
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tel:02920236216
mailto:PeterD@mirus-wales.org.uk


Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£2521.47

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£2521.47

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

14

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Gweithiwr Gofal 14 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0 0

Gweithiwr Gofal 14 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Gweithiwr Gofal 5 9

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
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Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster
gofynnol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Gweithiwr Gofal 7 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 1 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Gweithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae varies from 1- 5 on avergae per service 11pm -7am
avergae aries from 1- 5 on avergae per service Wakerful can be 11pm-7am Varies 1-3
staff on shift depending on service. if on sleepin 11pm-7am avergae 1-2 people.
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Gwasanaeth: Mirus - Cwm Taff

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 12/04/2019

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Cwm Taf Morgannwg

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Sally
Rowena May Bathurst.
Mae Mirus Wales wedi'i gofrestru i ddarparu
gwasanaeth cymorth cartref yn ardal partneriaeth
ranbarthol Cwm Taf Morgannwg

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

27

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Sally Bathurst

Rheolwyr Elizabeth Thomas

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth SallyBa@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Welsh

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i'r holl unigolion rydym yn eu cefnogi a'u teuluoedd ym mis Rhagfyr/Ionawr er mwyn
ymgynghori â defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoedd ynghylch sut mae ein gwasanaeth yn gweithredu. Mae
digwyddiadau Gwell Gyda'n Gilydd wedi cael eu cynnal hefyd er mwyn cwrdd â defnyddwyr y gwasanaeth a'u teuluoedd i
drafod beth sydd wedi cael ei wneud dros y flwyddyn ddiwethaf a beth yr hoffent i ni ei wneud yn wahanol yn y dyfodol.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£23.09

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£27.79

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

2

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 2

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

53

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 1

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0

Uwch-weithiwr Gofal 2 0

Gweithiwr Gofal 65 4

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

4 0 0

Uwch-weithiwr Gofal 2 0 0

Gweithiwr Gofal 63 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 2

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

3 1

Uwch-weithiwr Gofal 2 0

Gweithiwr Gofal 10 55

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

3 0

Uwch-weithiwr Gofal 1 0

Gweithiwr Gofal 37 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 1 0

Gweithiwr Gofal 9 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae 1 11pm -7am avergae 1

Gweithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae varies from 1- 5 on avergae per service 11pm -7am
avergae aries from 1- 5 on avergae per service Wakerful can be 11pm-7am Varies 1-3
staff on shift depending on service. if on sleepin 11pm-7am avergae 1-2 people.
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Gwasanaeth: Mirus Supported Living and Community Support Services - Western Bay
Region

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 23/01/2019

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Gorllewin Morgannwg

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Nichola
Jones.
Mae Mirus Wales wedi'i gofrestru i ddarparu
gwasanaeth cymorth cartref yn ardal partneriaeth
ranbarthol Gorllewin Morgannwg

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

81

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Nichola Jones

Rheolwyr Scott Davies, Jordan Thomas, Chris Hoppe

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth Nicholaj@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Welsh

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i'r holl unigolion rydym yn eu cefnogi a'u teuluoedd ym mis Rhagfyr/Ionawr er mwyn
ymgynghori â defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoedd ynghylch sut mae ein gwasanaeth yn gweithredu. Mae
digwyddiadau Gwell Gyda'n Gilydd wedi cael eu cynnal hefyd er mwyn cwrdd â defnyddwyr y gwasanaeth a'u teuluoedd i
drafod beth sydd wedi cael ei wneud dros y flwyddyn ddiwethaf a beth yr hoffent i ni ei wneud yn wahanol yn y dyfodol.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£23.02

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£26.63

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

5

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 2

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 1

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 2

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

181

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 3 0

Dirprwy Reolwr 4 1

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

14 0

Uwch-weithiwr Gofal 9 0

Gweithiwr Gofal 199 17

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 3 0 0

Dirprwy Reolwr 4 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

13 1 0

Uwch-weithiwr Gofal 9 0 0

Gweithiwr Gofal 188 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)

Tudalen 23 o 34



Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 11

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 3 0

Dirprwy Reolwr 4 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

14 0

Uwch-weithiwr Gofal 7 2

Gweithiwr Gofal 39 160

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 3 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

7 0

Uwch-weithiwr Gofal 8 0

Gweithiwr Gofal 62 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

7 0

Uwch-weithiwr Gofal 1 0

Gweithiwr Gofal 10 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae 1 11pm -7am avergae 1

Gweithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae varies from 1- 5 on avergae per service 11pm -7am
avergae aries from 1- 5 on avergae per service Wakerful can be 11pm-7am Varies 1-3
staff on shift depending on service. if on sleepin 11pm-7am avergae 1-2 people.
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Gwasanaeth: Mirus Supported Living and Community Support Services - West Wales

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 22/01/2025

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Gorllewin Cymru

Amodau Gwasanaeth Mae Mirus Wales wedi’i gofrestru i ddarparu
gwasanaeth cymorth cartref yn ardal partneriaeth
ranbarthol Gorllewin Cymru
Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Nichola
Jones.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

0

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Nichola Jones

Rheolwyr Jordan Thomas

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth Nicholaj@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

N/A

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn
Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant.
Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£0

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£0

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

0
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Gwasanaeth: Pantbach Avenue Residential Respite Service

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019

Capasiti mwyaf 3

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Peter
Arfon Davies.
Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 3 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn.
Mae Mirus Wales wedi’i gofrestru i ddarparu
Gwasanaeth cartref gofal yn Pantbach Avenue
Residential Respite Service 18 PANTBACH AVENUE,
CARDIFF CF14 1UR.

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

58

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Peter Davies

Rheolwyr Andrea Isacc

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth PeterD@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Makaton
Gwrthrychau cyfeirio
Technoleg Gynorthwyol
Cyfathrebu Gweledol gan ddefnyddio Symbolau/Lluniau
(e.e. Bwrdd Cyfathrebu, Cardiau Lluniau)
Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn)

Cyfleusterau gwasanaeth a llety

Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Gardd/Gerddi
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 1
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 1
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 3
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 0
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau / amwynderau lleol

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i'r holl unigolion rydym yn eu cefnogi a'u teuluoedd ym mis Rhagfyr/Ionawr er mwyn
ymgynghori â defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoedd ynghylch sut mae ein gwasanaeth yn gweithredu. Mae
digwyddiadau Gwell Gyda'n Gilydd wedi cael eu cynnal hefyd er mwyn cwrdd â defnyddwyr y gwasanaeth a'u teuluoedd i
drafod beth sydd wedi cael ei wneud dros y flwyddyn ddiwethaf a beth yr hoffent i ni ei wneud yn wahanol yn y dyfodol.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Tudalen 27 o 34

tel:02920236216
mailto:PeterD@mirus-wales.org.uk


Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£7288.09

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£7288.09

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

0

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

14

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Gweithiwr Gofal 14 0

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu

Tudalen 28 o 34



Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Mae'r holl staff wedi cwblhau

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0 0

Gweithiwr Gofal 14 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 0 0

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Gweithiwr Gofal 5 9

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
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Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster
gofynnol

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Gweithiwr Gofal 7 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Gweithiwr Gofal 1 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Gweithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae varies from 1- 5 on avergae per service 11pm -7am
avergae aries from 1- 5 on avergae per service Wakerful can be 11pm-7am Varies 1-3
staff on shift depending on service. if on sleepin 11pm-7am avergae 1-2 people.
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Gwasanaeth: Mirus Supported Living and Community Support Services - Gwent Region

Crynodeb o'r gwasanaeth

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019

Capasiti mwyaf 0

Ardal Partneriaeth Gwent

Amodau Gwasanaeth Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Sally
Rowena May Bathurst.
Mae Mirus Wales wedi'i gofrestru i ddarparu
gwasanaeth cymorth cartref yn ardal partneriaeth
ranbarthol Gwent

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf

25

Rheolaeth y gwasanaeth

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Sally Bathurst

Rheolwyr Vickie Woodland, Harriet Vedmore

Manylion cyswllt y gwasanaeth

Rhif ffôn y gwasanaeth 02920236216

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth sallyba@mirus-wales.org.uk

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i'r holl unigolion rydym yn eu cefnogi a'u teuluoedd ym mis Rhagfyr/Ionawr er mwyn
ymgynghori â defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoedd ynghylch sut mae ein gwasanaeth yn gweithredu. Mae
digwyddiadau Gwell Gyda'n Gilydd wedi cael eu cynnal hefyd er mwyn cwrdd â defnyddwyr y gwasanaeth a'u teuluoedd i
drafod beth sydd wedi cael ei wneud dros y flwyddyn ddiwethaf a beth yr hoffent i ni ei wneud yn wahanol yn y dyfodol.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016.
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol.

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£24.27

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

£27.32

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth
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Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf

2

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 1

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 1

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth

Crynodeb staff
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

62

Swyddi a swyddi gwag
Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 4 0

Gweithiwr Gofal 64 3

Hyfforddiant a gynhaliwyd

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch
Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau
Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau

Dynol
Atal a Rheoli Heintiau

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Codi a Chario a Diogelu
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Math o rôl Codi a Chario Diogelu

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia
Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia

Rheolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Dirprwy Reolwr Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Mae'r holl staff wedi cwblhau

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff

Trefniadau cytundebol

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr
Math o rôl Nifer y staff

parhaol
Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol

Nifer y
gwirfoddolwyr

Rheolwr 1 0 0

Dirprwy Reolwr 2 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0 0

Uwch-weithiwr Gofal 4 0 0

Gweithiwr Gofal 62 0 0

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau)
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Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau)

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 0 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 0 0

Gweithiwr Gofal 0 2

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser
Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 2 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 4 0

Gweithiwr Gofal 41 23

Cymwysterau staff

Yn meddu ar y cymhwyster gofynnol & Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid prentisiaeth
Math o rôl Yn meddu ar y cymhwyster

gofynnol
Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - nid
prentisiaeth

Rheolwr 1 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

1 0

Uwch-weithiwr Gofal 2 0

Gweithiwr Gofal 22 0

Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol - prentisiaeth & Nid oes angen cymhwyster ar gyfer y rôl
Math o rôl Yn gweithio tuag at y cymhwyster gofynnol -

prentisiaeth
Nid oes angen cymhwyster ar
gyfer y rôl

Rheolwr 0 0

Dirprwy Reolwr 1 0

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol)

0 0

Uwch-weithiwr Gofal 1 0

Gweithiwr Gofal 7 0

Patrymau sifftiau nodweddiadol
Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol

Uwch-weithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae 1 11pm -7am avergae 1

Gweithiwr Gofal 7am -3pm, 3pm-11pm Avergae varies from 1- 5 on avergae per service 11pm -7am
avergae aries from 1- 5 on avergae per service Wakerful can be 11pm-7am Varies 1-3
staff on shift depending on service. if on sleepin 11pm-7am avergae 1-2 people.
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